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Introduction 

The Carlisle and Eden Crime and Disorder Reduction Partnership brings together interested 

parties to work together to address crime, disorder and substance misuse throughout North 

Cumbria.  The work of the Partnership is informed by an annual strategic assessment that 

combines police recorded crime data and information from a wide range of partners, including 

the Fire and Rescue Service and Drug and Alcohol Action Team.  This assessment highlights any 

changes in crime and disorder and assesses the impact of the work of the Partnership. 

In addition to this the assessment highlights the priorities for the coming year, which are then 

addressed through the partnership plan, the over‐riding strategic document for the 

Partnership, and the Task Group action plans. 

The priorities for 2010/11, as set out in the partnership plan are: 

 Violent crime – Including alcohol related violent crime 

 Anti‐social behaviour – Including youth disorder and criminal damage 

 Domestic Violence 

 Prolific and Priority Offenders 
 

In addition to these priorities, the Partnership also highlighted Burglary Other as a priority due 

to a significant rise in this crime type early in the year. 

 

Aim 

The aim of this 12 month review is to add value to the strategic assessment by assessing the 

impact of projects delivered through the Partnership and its Task Groups.  Using both the 

strategic assessment and the 12 month review, we can develop intelligence led and effective 

solutions to priorities identified in the strategic assessment and improve our ongoing work with 

communities.  The review will highlight where projects have been successful and also where 

further work is needed, helping to provide a solid evidence base for future partnership work to 

address crime and disorder in Carlisle and Eden. 
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Performance 

Comparing April 2010 – March 2011 with the same period in 2009/10, North Cumbria is 

showing the following changes in crime and disorder: 

Crime Types      North Cumbria    Carlisle     Eden 

All Crime               ‐4.9%          ‐4.3%    ‐6.8% 

Anti Social Behaviour             ‐12.9%          ‐14.5%    ‐5.3% 

Criminal Damage             ‐13.5%          ‐13.2%    ‐14.7% 

Violent Crime               ‐2.7%          ‐1.7%    ‐7.5% 

Burglary Dwelling             ‐15.9%          ‐15.1%    ‐18.3% 

Burglary Other              ‐12.4%          ‐11.5%    ‐14.1% 

Vehicle Crime               ‐25.1%          ‐20.7%    ‐36% 

Domestic Violence 

The percentage of repeat victims presenting at the North Cumbria multi agency risk assessment 

conference (MARAC) in 2009/10 was 27%, end of year figures for 2010/11 shows that the 

amount of high risk repeat victims are reducing, with the percentage for 2010/11 showing a 

repeat victim rate of 23%.  
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Key Projects 

The following section gives a summary of the key projects that the partnership has delivered 

and supported between April 2010 – March 2011 and the impact these projects have had. 

 

Summer Splash 

In response to a significant increase in anti social behaviour in Carlisle City West, a multi agency 

sub group of the anti social behaviour task group was developed in order to address the issue.  

After consultation with the neighbourhood policing team and the young people in the area it 

was decided to develop a programme of activities that would run on targeted nights 

throughout the summer months, know as Summer Splash. 

The activity sessions ran between the hours of 5pm ‐ 9pm at Chancers Park, Carlisle during the 

six week Summer Holiday period to ensure as many young people as possible could attend.  Six 

sessions were delivered in total and included activities such as: arts and craft, music and dance 

sessions, inflatable jousting, On Yer Bike cycling activities and cycle maintenance and sports 

sessions. 

During the 6 week period, 1,154 children and young people attended the activities, 493 of these 

young people were in the 13‐19 age group.   

Comparing the Summer Splash period with the same time frame in 2009 (starting and ending 

on a Friday to ensure an appropriate comparison) incidents of youth disorder in Carlisle City 

West fell by 48%, a total reduction of 109 offences.  When comparing just the Friday nights that 

the Summer Splash programme was held with the same dates in 2009, youth disorder fell by 

32%. 

Although the project was held in Morton Ward, young people from the whole of the City West 

Neighbourhood Policing Team area took part in the activities.  The figures below show the 

overall changes in anti social behaviour for the wards covered in the City West NPT area, when 

comparing April – September 2010 with the previous year.  

Morton    ‐  ‐13.1% 

Castle      ‐  ‐11.3% 

Belle Vue    ‐  ‐17.7% 

Yewdale    ‐  ‐40.5% 
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Denton Holme   ‐  ‐29.3% 

Overall the programme of activity was a success, engaging young people in activities and 

reducing anti social behaviour and youth disorder.  The organisers of the programme also 

received High Sheriff Awards in recognition of services to young people and the community. 

 

Autumn and Spring Splash 

Following the success of the summer splash programme, it was decided to run similar activities 

throughout the October half term period.  Due to the activities covering just the half term 

week, it was decided to run a number of activity sessions rather than a full programme of 

events similar to the summer splash. 

In order to ensure the activities delivered were appropriate and interesting to the target 

audience, officers from the City West NPT and connexions consulted with the young people 

who attended the SAFE clubs.  This provided an opportunity for the young people to be 

involved in planning the activities and to feel that their voice has been heard and turned into 

action. 

The activities delivered included: 

 Ice Skating     

 Paintballing     

 Skiing       

 

In addition to these activities an Autumn Splash drop in afternoon was also delivered – this 

included the following activities: Rugby training, On YER Bike, archery and an arts and craft 

session.  In total 111 young people attended the activities being delivered. 

Comparing the single month of October 2010 with the previous year, we can see the following 

reductions: 

Anti social behaviour  =  ‐14% 

Criminal damage  =  ‐20% 
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Graffiti Removal 

Although the Partnership directs funds specifically to the graffiti removal project, this projects is 

part of the larger Community Payback scheme.  This scheme allows offenders to give something 

back to the Community through participating in a varied number of schemes such as: 

 graffiti removal  

 environmental projects  

 renovating communal areas  

 cleaning up children’s playgrounds  

 renovating buildings e.g. church halls, community centres 
 

Communities and partners benefit from offenders undertaking Community Payback work by 

receiving significant levels of free labour directed at enhancing the aesthetics and quality of our 

neighbourhoods.  By helping to create a well‐maintained and appropriately used environment 

within our communities, we are helping to create a sense of ownership and reduce further 

incidents of vandalism and graffiti. 

In addition to the direct benefits to communities, the scheme also works to change offending 

behaviour and provide the individuals on the scheme with new skills, qualifications and 

experience which increase their employability and aid in their rehabilitation. 

The graffiti project completed 52 partnership referrals in addition to the work the team does to 

improve communities. 

The total number of unpaid hours worked in Carlisle and Eden by individuals on the payback 

scheme in 2010/11 was 15004 . 

 

Football Project 

The 2010/11Carlisle Football Project was a continuation of the 2009/10 project, which involved 

young people from different parts of the City competing against each other.  The project was 

initially developed to provide diversionary activities for a large amount of young people and 

also to give agencies an opportunity to engage with the young people taking part. 

In addition to the diversionary activities aspect, the project has now been able to deliver 

qualifications and coaching sessions to a number of young people through working with 

Cumberland FA. 
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Throughout the summer of 2010, 120 young people aged 12 – 15 participated in 70 games of 

football, which ended in a final at the Sheepmount fields in Carlisle.  The project has also 

delivered the Level 1 FA Coaching Award to officers and young people aged 17‐21.  5 young 

people now hold this qualification due to this project with one participant developing a new 

under 10’s team, Carlisle Spartans, who will play in the local league. 

In addition to the league and coaching award, Police officers also held football coaching 

sessions alongside the FA and Carlisle United at the MUGA cages around the city during the 

summer evenings.  12 coaching sessions were delivered, with around 12 young people of all 

ages attending each session. 

The following figures show the changes in anti social behaviour and criminal damage 

(comparing April – September 2010 with 2009) for Carlisle.   

Anti social behaviour  =  ‐15% 

Criminal damage  =  ‐14% 

 

Sports Activity Fitness and Exercise (SAFE) Clubs (Morton, Trinity, Belah and Brampton) 

The SAFE clubs provide diversionary activities for young people aged 11 – 18 through providing 

opportunities for young people to take part in positive activities such as sport and exercise.  The 

clubs were set up on targeted nights after analysing anti‐social behaviour patterns, and 

identifying peaks in activity on certain nights.  As the clubs run on different nights, it provides 

an even spread of diversionary activities for the young people of Carlisle. 

A committee made up from the young people who attend the clubs has been set up at all the 

SAFE’s to ensure ownership and appropriate activities for the young people attending.  This also 

helps the young people gain skills in managing projects, planning and problem solving and also 

engaging with each other and agency representatives.  

Activities include – swimming, gym and football every week with activities such as basketball, 

tennis, badminton, dance, circuits and dodge ball on different weeks.  When the light allows 

outside activities the groups take part in activities such as American football, tag rugby, cycling 

time course, rounder’s, cricket, tri golf and skiing at the dry ski slope. 

Belah SAFE Club runs on a Tuesday, 6.30pm ‐8.30pm and attracts around 15‐ 25 young people. 

Morton SAFE Club runs on a Wednesday, 7pm ‐9pm and attracts around 20‐30 young people. 
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Trinity SAFE Club runs on a Friday, 7pm ‐9.30pm and attracts around 65‐70 young people 

The Newly formed Brampton SAFE Club runs on a Saturday, 7pm ‐9.30pm and is attracting 

around 40‐50 young people. 

In addition to the sport and physical activities, the clubs also actively engage with young people 

who are not in employment or education; encouraging them to participate and also offering 

advice and guidance to those young people who are interested in volunteering or attending 

college.  Partners are able to provide advice to the young people visiting the clubs on a range of 

issues including risk taking behavior, fire safety and sexual health.   

Many young people who visit the club have said that they would feel uncomfortable visiting an 

agency building for advice, but feel comfortable in the SAFE clubs to ask agency representatives 

for this advice. 

The Partners involved in the clubs have also been successful in sign posting young people from 

the attendance centre to take part in the safe clubs which has helped them to develop better 

social skills and take part in positive activities. 

The figures below show the changes in anti social behavior and criminal damage comparing 

April 2010 – March 2011 with the same period in 2009/10: 

             ASB    Criminal Damage 
Trinity 

Castle ward    =  ‐13%      ‐2.7% 
St Aidens Ward  =  ‐18.1%     ‐33.7% 

Morton   
Morton Ward    =  ‐19.6%     +3.8%* 

Belah     
Belah Ward    =  ‐31%      ‐28.3% 

Brampton 
  Brampton Ward  =  ‐16%      ‐17.3% 
 

*after a small reduction of 2 offences in criminal damage between April – Sep 2010, Morton 

ward saw a slight increase of 6 offences throughout Oct – March.  This however, has not been 

identified as a trend and is due to a number of random incidents.   

The club continues to target and engage with young people at risk from further offending, 

which can be seen in the reductions in anti social behaviour in the area.  It is hoped that further 

engagement will reverse this rise in criminal damage, as we have seen previously, throughout 

the next financial year. 
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Rock Challenge 

The Rock Challenge is an international anti‐drug and crime‐prevention initiative that takes the 
form of a performing arts competition for primary, junior, and secondary schools, and colleges.  
The Rock Challenge delivers anti‐drug and crime‐prevention messages to the heart of teenage 
culture by using music, dance, fashion and media images that are familiar and attractive to 
large numbers of young people.  

 
The event captures the imagination of young people, providing them with an exciting and 
unique opportunity to experience the 'drug‐free high' of rehearsing and performing in a 
supportive and professional environment, in the company of from 500 to over 1000 of their 
contemporaries.  The young people then go on to perform their piece in an evening show to 
large audiences in local venues. 

 
An independent evaluation of The Rock Challenge project showed that 79% of pupils surveyed, 
reported that Rock Challenge helped them to stay clear of drugs, alcohol and smoking. Many 
appeared to be so dedicated to the performing arts that they were not likely to be susceptible 
to these lifestyle choices easily.  The young people involved get a natural high from the project 
and feel a sense of pride; this can be evidenced in the feedback from students: 

“It creates a ‘high’ around school and a good name for school. People come to 

watch. It brings the school together and it’s good to see lads involved. Loads of 

people audition. It attracts people to the school. My sister was encouraged to come 

here for Rock Challenge.  You get respect for your effort and money from the 

school‐ so you feel valued. You owe it to the school to do well.  It brings teachers 

and pupils together‐ you spend time together and feel that teachers care.” 

127 young people from the Richard Rose Central Academy participated in the project and 
showcased their performance at the Sands Centre in April 2010, which won the Cumbria County 
Council Award for Entertainment. 
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Re‐deployable CCTV 

The CDRP has 5 re‐deployable cameras which it can deploy throughout Carlisle and Eden.   

The cameras have been deployed in 13 different locations between April and September for a 

variety of issues such as anti‐social behaviour and criminal damage and to increase safety at 

events such as Appleby Fair. 

In order to provide a picture of the effectiveness of the cameras, we have used the changes in 

the main crime type that the cameras were deployed to address and the super output area that 

the camera was deployed within. 

The figure below shows the camera deployed throughout 2010/11 for anti social behaviour and 

criminal damage.  The time scale used is April 10 – March 11, comparing the same period 

2009/10. 

Area          ASB        Criminal Damage  

E1019197        ‐36%        ‐22% 

The figures below show cameras that were deployed throughout 2010/11, primarily for criminal 

damage.  The time scale used is April 10 – March 11, comparing the same period 2009/10. 

          Criminal Damage 

E1019336        ‐37% 
E1019221        ‐28% 
 

The figures below show cameras that were deployed throughout quarter 1 and 2 for anti social 

behaviour and criminal damage.  The time scale used is April 10 – Sep 10, comparing the same 

period 2009/10. 

Area          ASB        Criminal Damage  

E1019234        ‐3%        +19% 
E1019332        ‐38%        ‐38% 
E1019306        No significant change    ‐82% 
E1019307        ‐39%        No Significant Change 
E1019218        +9%        ‐20% 
E1019215        ‐51%        ‐71% 
E1019208        +64%        +21% 
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Although E1019208 has seen a significant increase in both anti social behavior and criminal 

damage looking at April – September as a whole, when comparing July – Sep with the 3 months 

prior to this, this area has seen an 8% reduction in criminal damage and a 40% reduction in anti 

social behaviour.     

The figures below show cameras that were deployed throughout quarter 1, 2 and 3 for anti 

social behaviour and criminal damage.  The time scale used is April 10 – Dec 10, comparing the 

same period 2009/10. 

Area          ASB        Criminal Damage  

E1019215        ‐34%        ‐68% 
E1019231        ‐3%        ‐52% 
 

The figure below shows the camera deployed throughout quarters 3 and 4 for anti social 

behaviour and criminal damage.  The time scale used is April 10 – March 11, comparing the 

same period 2009/10. 

Area          ASB        Criminal Damage  

E1019252        ‐6%        ‐68% 

The figures below show cameras that were deployed throughout quarter 4 for anti social 

behaviour and criminal damage.  The time scale used is April 10 – Dec 10, comparing the same 

period 2009/10. 

Area          ASB        Criminal Damage  

E1019193        ‐17%        No Change 

E1019234        ‐9%        No Change 

E1019208        ‐3%        ‐44% 

E1019216        ‐39%        ‐67% 

E1019224        ‐30%        No Significant change 

 

The figures below show the camera that was deployed throughout 2010/11 to prevent and 

detect incidents of violent crime relating to the night time economy in Carlisle.  The time scale 

used is April 10 – Sep 10, comparing the same period 2009/10. 

Area        Violent Crime     

E1019206        ‐9%         
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Resolve Mediation 

Resolve mediation provides early intervention through mediation for community and 

neighbourly disputes.  In addition to this, the service also offers mediation to families and 

young people, where a dispute has been caused by an individual or a number of individuals in 

the household.  This service reduces the anti‐social behaviour generated by neighbourly 

disputes and reduces the possibility of these incidents escalating into more serious crimes. 

The work with families and young people can reduce the instances of young people being 

missing from home, ensuring that the young people referred to the service are at less risk.  This 

can also allow police and other agencies to divert their efforts into other areas of work. 

Between April and September 2010 Resolve Mediation had 26 referrals from the North Police 

Helpdesk.  These cases break down as follows: 

19 – mediation on going 
2 – Full agreement and improved situations 
2 – Not able to contact 
2 – Parties declined mediation 
1 – Not appropriate 
 

Resolve has been working closely with the Constabulary to improve their ability to contact 

individuals and also to ensure appropriate cases are referred.  Between April and September 

2009 73% of cases referred were either not suitable for mediation, refused mediation or 

Resolve was not able to contact one or both parties, this has now reduced significantly to 19% 

of cases. 

Due to a lack of funding Resolve Mediation was not able to continue working beyond 

September 2010. 

 

ASB Support Assistant 

The ASB Support Assistant works closely with the ASB officer and other Partners to ensure an 

effective level of service towards this key community priority.  This post has provided residents 

of Carlisle with a central point of contact to report specific problems and has been central to 

providing faster response times in relation to ASB and vehicle nuisance. 

Referrals for the graffiti removal scheme are co‐ordinated by the ASB Support Assistant. This 

post enables members of the public, Councillors and partners to report graffiti more efficiently, 

through a central point of contact.  The posy holder also arranges for graffiti to be removed 
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within the set time scales and the completion of indemnity forms that form a part of this 

referral system. 

The ASB Support Assistant acts as the central point of contact for residents within the 

alleygating scheme. To ensure the scheme is managed and evaluated properly it is essential to 

provide a consistent service. All gated lanes are inspected on a monthly basis and this post 

ensures that any issues arising from the inspections are dealt with, as set out in the guidance 

manual.  In addition, the ASB Support Assistant co‐ordinates the resident’s agreements and 

distribution of key codes as part of the alleygating scheme. 

The ASB Support Assistant is now fully trained to enforce the Refuse Disposal Amenity Act 1978, 

the Vehicle Excise Regulation Act 1994.  The post holder is proactively tackling these issues, 

liaising with members of the public, local Policing Teams, intelligence unit, Riverside Housing 

Association and the Fire Service to prevent increases in incidents.   

Between April 2010 – March 2011, 228 reports of abandoned and untaxed vehicles have been 

received, with 29 vehicles being uplifted.  This shows 22% reduction in reports and a 34% 

reduction in uplifted vehicles when compared with the same period in 2009.  This overall 

annual reduction in both reports and uplifts and the overall reductions in vehicle crime shows 

that overall, we are making a significant impact for our communities in relation to vehicle 

nuisance.   

The enforcement and educational work that has been delivered to reduce the number of 

abandoned and untaxed cars in Carlisle has contributed to the 44% reduction in anti social 

behaviour relating to abandoned vehicles (when comparing April – March 2010/11 with the 

previous year).     

Vehicle Crime has seen a reduction of 21% when comparing the same time period. These 

figures show that the ASB assistant is working well with Partners and the public, not only 

providing a more efficient service, but educating members of the public in order to prevent 

incidents of anti social behaviour and car crime. 
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Eden Summer Activities 

In response to a significant increase in anti social behaviour in Eden a summer activities voucher 

scheme was developed in partnership with Eden District Council.  The vouchers enabled the 

young people to take part in sports taster sessions which included tennis, table tennis, 

badminton, indoor climbing and football sessions.   

The scheme enabled Officers and PCSO’s in the Penrith are to engage with young people who 

were causing anti social behaviour and to provide an opportunity to take part in positive 

activities throughout August.   

The distribution of vouchers was targeted at the at risk group of young people to ensure the 

largest impact on incidents of anti social behaviour.  26 vouchers were issued to young people 

in Penrith throughout August.  

 Although only a small amount of vouchers were issued, Eden has shown a significant reduction 

in anti social behaviour in the target month showing that intelligent led targeting of resources 

can have a large impact on anti social behaviour.  August 2010 has seen a reduction in anti 

social behaviour of 16% when compared with August 2009.  

 

Young Fire Fighters 

Young Fire Fighters aims to provide an intensive work experience course within a disciplined 

uniformed team.  The scheme targets young people who are close to or excluded from main 

stream education, or for those who it is felt will derive the most benefit, such as young people 

with low self esteem or who are at risk of offending. 

During the Course, the young people are taught how to work as a team but also as a leader and 

on their own initiative.  They take part in exercises that are common place in the fire service, 

such as distinguishing a chip pan fire, distinguishing a fire at height and rescuing individuals 

from a smoke filled building.  Although the exercises are fun and interesting for the young 

people, they are also learning how to listen to and carry out instructions, work with others, fire 

safety and to have an awareness of how their behaviour and actions can impact on others. 

4 courses have been delivered between April 2010 – March 2011 throughout Carlisle and Eden;  

2 courses in Eden working with Penrith Community College and the MIST project and 2 courses 

in Carlisle working with the Guillford centre. 
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Through a structured timetable, the courses aim to reduce anti social behaviour, criminal 

damage and youth disorder through a disciplined environment and raising awareness of the 

consequences of actions.  Comparing April 2010 – March 2011 with the previous year, North 

Cumbria has seen the following changes: 

Anti social behaviour  =  ‐13% 

Criminal Damage  =  ‐13% 

Youth Disorder  =  ‐18% 

Feedback from teachers, parents and the young people themselves shows that young people 

attending the course have completed with a positive attitude towards education and 

themselves and a raised awareness of the impact their behaviour can have on others.   

‘…he is a lot more open about things, his attitude is good and he is a changed person…I was 

amazed at what he has accomplished, he is such a changed person for the better.’ (Parent) 

 ‘…seems much more confident and has a good understanding of what it means to work as part 

of a team and how important all team members are to achieving the goals’ (Parent) 

The young people are asked to answer a questionnaire at the end of each course.  In all cases, 

the young people stated that they were now fully aware of anti social behaviour and the 

actions that cause it and also that they were aware of the consequences of hoax calls. 

 

MIST 

The MIST project is a multi agency project that delivers concentrated diversionary and engaging 

activities to targeted individuals throughout Eden.  The young people who take part in the 

course are known to agencies for causing a significant amount of anti social behaviour in their 

communities.  In order to gain access to the activities, the young people must provide a service 

to their communities as part of an organised programme. 

As part of their service to the community, the young people participated in the following 

activities: 

 Litter Picks 
 Organising and taking part in an intergenerational day 

 Forestry work at Whinlatter Forest (planting native oak, removal of non native species, 
Hem Lock) 

 Conservation work with Inside out (removal of old pheasant farm and tree removal) 
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As a reward for the services the young people were able to attend the following activities: 
 

 Pizza/bread making experience, 

 An archery session with local expert, 

 Go Carting, 

 Quad biking, 

 3 day expedition/adventure challenge with RAF 
 

In addition to the activities listed, the project also joined up with the Young Fire Fighters Project 

to run a course specifically for these young people. 

9 young people took part in the project from the Eden District.  The activities provided a chance 

for the young people to engage with the Police and other organisations, to work as part of a 

team and understand the impact their behaviour has on others.  Furthermore the activities 

gave the young people work experience and highlighted 3 career options; forestry worker, Fire 

Fighter and the armed forces, all of which the young people expressed an interest in.   

The project ran from February – August 2010, when comparing this time period with the 

previous year, anti social behaviour in Eden has reduced by 3%, a total of 55 less incidents.  

August in particular has seen a reduction of 16% on 2009.  However, there were other 

diversionary activities delivered throughout this month and the significant reduction may be 

attributed to both projects running at the same time.  Although the MIST project ended in 

August, the reductions in ASB have continued, with September 2010 seeing a 14% reduction 

when compared with 2009. 

 

Harraby Dance Project 
 
In response to a number of incidents of youth related anti social behaviour around the Harraby 

community centre and police beat X09, the local neighbourhood Policing Team consulted with 

the young people who used the area to congregate in the evenings.  After discussing a number 

of activities with the young people, it was decided to develop a number of dance classes that 

would be free of charge for the young people attending. 

Through the inclusion of the young people at the planning stage, they were able to identify an 

activity that they wanted to take part in, which ensured a high level of attendance.  2 dance 

classes ran over the summer months, one in July and one in August.  The classes provided 

activities for 20 young people aged 8‐15 on each occasion.   
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The dance classes not only provided positive activities for the young people, but also provided 

an opportunity for the local policing team to engage with the young people through the 

consultation process.  The feedback from the local officers also showed that the young people 

felt they had been listened to and understood, thus helping future engagement. 

Looking at the specific Police beat (X09) that includes Harraby Community Centre, there has 

been a reduction of 17% in youth related disorder when comparing April – September 2010 

with the same period 2009. 

 

ASB Poster / Awareness Project 

In order to raise awareness of the impact of anti social behaviour on others and reduce 

incidents of youth disorder, the anti social behaviour and criminal damage Task Group 

supported City North and East neighbourhood policing team to provide activities at Newman 

and Trinity Schools.   

The NPT worked with Year 7’s to ensure they understood the negative impact that ASB and 

criminal damage can have on others and to design a poster to educate others.  The pupils 

designed posters relating to ASB and criminal damage, with a selection of poster being 

displayed inside stage coach buses.   

In total, 9 year 7 classes from Newman School and 5 Year 7 classes from Trinity School took part 

in the project, with 50 winners being picked overall.  As a reward the winners of the project 

were taken to the cinema by the Neighbourhood Policing Team. 

Due to the success of the project and the willingness of the young people to take part, the same 

project was repeated in December 2010 with 4 of the new year 7 classes 

The City East Neighbourhood policing Team area has seen the following reductions when 

comparing April – March 2010/11 with the previous year: 

Anti Social Behaviour  =  ‐16.1% 
Criminal Damage  =  ‐11.4% 
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Appleby Safe Scheme 

Appleby SAFE scheme was developed in response to a growing number of reports of anti social 

behaviour and criminal damage throughout the winter months.  Through engaging with the 

young people it was identified that the dark nights led to a reduction in available activities for 

young people.  This led the local NPT to develop projects that would provide an opportunity for 

young people to become involved in positive activities during the winter months and to provide 

an opportunity for the local police officers to engage with the young people. 

The Appleby SAFE scheme provided sporting activities during Saturday nights throughout 

November – February.  Working alongside the Upper Eden Youth Work Project and Appleby 

sports centre, the local NPT delivered sessions covering; basketball, climbing, swimming, tag 

rugby, badminton, cricket, archery, football, tennis, judo, trampoline, gymnastics, netball. 

The projects were well received by the young people, with each activity attracting around 20 

young people, and the officers were able to engage well.  In addition the young people were 

encouraged to continue taking part in available sporting activities and information was 

provided for those interested. 

The following figures show the changes in anti social behaviour and criminal damage when 

comparing November – February 2010/11 with the previous year for the wards of Appleby and 

Appleby Bongate. 

Anti Social Behaviour  =  ‐3% 

Criminal Damage  =  ‐83% 

 

Livingwell Summer Camp 

Working with the Livingwell trust and the City West Neighbourhood Policing Team, the anti 

social behavior and criminal damage task group supported the summer camp project for young 

people in the raffles area of Carlisle.  The project was developed in response to an increase in 

youth disorder in the City West NPT area, it included targeting 8 young people known for 

causing disorder and engaging them in team work through a summer camp at Blaithwaite.   

The summer camp included 4 days of activities and provided the young people with a sense of 

team work and how their behavior can impact upon others.  In order to go on the summer 

camp, the young people had to agree to give something back to the community and on their 

return took part in a litter pick in and around Heysham Park. 
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The Summer Camp and youth engagement took place in August 2010, when comparing this 

month with August 2009 the City West NPT area has seen the following changes: 

Anti social behavior  =  ‐40% 
Youth Disorder  =  ‐36% 
 
Although the City West area is also the area where summer splash took place, we must not be 

complacent about the contribution of these smaller targeted projects to these reductions. 

 

Roman Candle 

Operation Roman Candle is a multi agency project that aims to address the rise in anti social 

behaviour and deliberate fires associated with the period around bonfire night and Halloween.  

The project provides a co‐ordinated approach, throughout a number of different strands, in 

order to provide a fully targeted approach to the reduction of anti social behaviour, criminal 

damage and arson. 

This multi faceted approach brings together a number of different partner agencies; all working 

towards the same goal and ensuring both mainstream and partnership resources are targeted 

effectively. 

The project covers the following different themes, also highlighted are some of the projects 

delivered under each theme: 

Education ‐     Co‐ordinated visits to schools by the Fire Service 

Engaging with young people through the structured activities gave 

partners an opportunity to educate them on the misuse of fireworks and 

the impact of anti social behaviour. 

 

Enforcement ‐   Additional policing patrols 

Partner patrols 

Deployment of mobile CCTV 

Test purchasing 

 

Diversion ‐  Delivery of a structured programme of activities for and engagement with 

young people. 
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Prevention ‐    150 Arson audits 

Removal of material (white goods / sofas) 

Removal of 23 unauthorised bonfires 

 

Intervention ‐    ‘Bring in your Bin’ campaign launched 

Visible police presence in problem areas 

Warnings letters to known offenders 

 

Publicity ‐   Multi‐agency press release / TV Coverage / radio interviews 

 

Cumbria Fire & Rescue Service carried out 150 arson audits in hot spot locations with the aim of 
reducing anti‐social behaviour incidents, engaging with young people and identifying and 
removing potential fire risks.  In addition to these audits, 23 unauthorised bonfires were 
removed by Carlisle City Council and Riverside housing. 

During the operation period the number of deliberate fires reduced by 9% when comparing 

2010 with the previous year.  Deliberate fires have continued to reduce over this operation 

time frame since the baseline year, showing a 65% reduction since 2007. 

Working closely with trading standards 1000 illegal fireworks were seized in 2010, if sold these 

fireworks could have been extremely dangerous. 

In 2009 there was a 36% increase in incidents of anti social behaviour compared with 2008.  

This increase was attributed to one of the campaign messages that encouraged the public to 

report all incidents of anti social behaviour to the police.  Although members of the public are 

still encouraged to report incidents to the police, this increase has now reversed and 2010 has 

seen a reduction of 25% in incidents of anti social behaviour during the Roman Candle period, 

when comparing with the previous year.  

 

Radio Campaign 

In order to deliver crime prevention and community safety messages to a large number of 

people throughout North Cumbria, the CDRP worked alongside Cumbria Constabulary and CFM 

to develop and deliver a comprehensive radio advertising strategy that addresses key issues 

throughout the year. 

In addition to four set campaigns throughout the year, we are also able to make use of a 

number of reactive campaigns that can be used tactically throughout the year to address 

emerging issues. 
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The Partnership delivered 6 campaigns in 2010/11, covering the following themes: 

 Anti Social Behaviour (summer months) 

 Burglary Other 

 Anti Social Behaviour (Bonfire night and Halloween) 

 Alcohol Related Violent Crime (Christmas period) 

 Spring Rise in Crime (2011) 

 Fuel Thefts 

  The following chart shows the delivery schedule of the messages: 

Day Part 
Spot 
length  Mon  Tue  Wed  Thu  Fri  Sat  Sun 

06:00 ‐ 10:00  30"  1  1  1  1  1  1  1 
10:00 ‐ 13:00  30"  1  1 1 1 1 1 1 
13:00 ‐ 16:00  30"  1  1  1  1  1  1  1 
16:00 ‐ 19:00  30"  1  2  1  2  1  1  0 
19:00 ‐ 24:00  30"  4  4 4 4 4 1 2 
    8  9  8  9  8  5  5 
 

Summary 
 
52 x 30” commercials per week 
208 x 30” commercials in total 
 

To measure the summer anti social behaviour campaign, we have used figures from June – 

August 2010.  Comparing these figures with the previous year, anti social behaviour has seen a 

reduction of 13% while criminal damage has seen a reduction of 18%.   

Burglary other was an emerging priority for the Partnership in 2010; therefore we have used 

the full financial year data for this crime type.  When comparing April – March 2010 / 11 with 

the previous year, burglary other across North Cumbria has seen a reduction of 12.4% 

To measure anti social behaviour relating to Halloween and bonfire night, we have compared 

figures for October and November 2010 with the previous year.  When using this comparison, 

anti social behaviour has seen a reduction of 10% across North Cumbria, while criminal damage 

has seen a reduction of 5.5%. 
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As a proxy measure for alcohol related violent crime associated with the night time economy, 

the Violent Crime task group uses the geographical areas that house the majority of the night 

time economy in Carlisle City Centre and Penrith Town Centre.  When comparing the Nov – Jan 

2010/11 with the previous year there has been a reduction of 2.5% in all violent offences.  

Assaults causing actual bodily harm for the same geographical areas and comparison time 

frame have seen a reduction of 23%. 

The messages relating to the ‘spring rise in crime’ campaign were aimed at reducing thefts and 

acquisitive crime.  Although the impact of these messages will run into the next financial year, 

we can use serious acquisitive crime for the Month of March as a proxy measure for the success 

of the safety messages.  Comparing March 2010 with the previous year, serious acquisitive 

crime has seen a reduction of 19.8% across North Cumbria. 

Fuel thefts was identified as an emerging issue at the end of the 2010/11 financial year, 

therefore we will monitor the effectiveness of this campaign in the 2011/12 financial year. 

Although we can not attribute the reductions presented here solely to the radio campaign due 

to the additional activities running simultaneously for the specific issues.  The radio campaigns, 

however, are able to sign post people to the other activities being delivered and to deliver key 

safety messages to a wide audience.  We can therefore, not be complacent about the impact 

the campaign had in the reductions noted above. 

 

Target Hardening  

Target hardening is the use of ‘design out crime’ strategies to make it harder for a crime to be 

committed.  By using target hardening techniques, we can increase the efforts that offenders 

must go to in order to commit a crime and therefore significantly reduce the incidents of 

opportunist crimes.   

Target hardening is a long‐established and traditional approach to crime prevention. It is 

directed at denying or limiting access to a crime target through the use of physical barriers such 

as fences, gates, locks, and electronic alarms.  
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Burglary Other / Operation Marvel 

In response to the increase in burglary other in rural parts of North Cumbria, the CDRP 

supported the constabulary run Operation Marvel by providing a prevention approach through 

target hardening tools and advice.  Through the task and finish group set up to address this 

issue, a number of target hardening tools where identified to help prevent thefts and burglaries 

at rural premises, namely farm premises and buildings.   

The deployment of cable alarms, drive way alerts and ground anchors to the farming 

community was and continues to be through close working with the Community Safety Unit.  

The deployment of these tools is in connection with visits to victims of burglary and thefts and 

community safety surveys.  These surveys ensure that victims of crime or those at risk of 

becoming a victim are given security advice and provided with the most appropriate target 

hardening products. 

Between April 2010 – March 2011, 41 driveway alerts, 11 cable alarms and 9 ground anchors 

have been deployed to at risk premises throughout Carlisle and Eden 

When comparing April 2010 – March 2011, Carlisle has seen a reduction of 11.5% in burglary 

other, while Eden has seen a 14.1% reduction.  Looking specifically at Eden district, the area 

initially targeted by the group, we can see a 50% reduction when comparing April – Sep 

2010/11 with Oct – March 2010/11.  

This shows that be specifically targeting at risk areas, through crime prevention advice we can 

make a significant impact in this type of crime. 

  Safety Net 

The Target hardening project has also supported Safety Net to secure their premises, providing 

a more secure environment for staff and clients.   

The Safety Net project provides extended provision of therapeutic Services for Children and 

Young People and families affected by domestic violence.  To ensure the premises are as secure 

as possible and to prevent the possibility of offenders entering the building to target victims of 

domestic abuse or staff of safety net, the CDRP part funded the installation of a new, secure 

door with speaker system to ensure only those invited are allowed entry to the building. 
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Best Bar None Scheme 

The Best Bar None scheme is a multi agency project that seeks to establish a standard of 

excellence within the pubs, clubs and bars in both Carlisle and Eden.  The aims of the scheme 

are: 

 To reduce the incidents of crime and disorder associated with the consumption of 
alcohol 

 To promote Carlisle and Eden as a safe and professional environment in which to live, 
work, visit and socialise. 

 To identify and reward responsible operators 

 To share good practice with others in order to raise standards 
 

The scheme has also improved communication between the agencies and the licensees 

enabling any emerging issues to be dealt with more efficiently.  

The scheme has now completed a third successful year, with 45 premises joining the scheme in 

2010, an increase of 50% when compared with 2009.  The assessments completed in 2010 

shows that majority of premises included in the 2009 scheme have improved on the 

assessment scores they achieved for the previous year.   

This shows that licensees are working with partners to  ensuring the four licensing objectives of 

the Licensing Act 2003 are observed fully (preventing crime & disorder, preventing public 

nuisance, public safety, protection of children from harm) and are putting additional measures 

in place to improve the safety of the licensed premise and the night time economy as a whole.  

These improvements range from the installation or upgrading of CCTV systems inside and 

outside of the premises to drugs and search policies being implemented.  

When comparing April 2010 – March 2011 with the same time the previous year, North 

Cumbria shows a 19% reduction in alcohol related violent crime.  Broken down by 

neighbourhood policing teams covering Carlisle and Eden we can see the following changes: 

Penrith  NPT’s (1)  =  ‐24%               
Carlisle  NPT’s (3)  =  ‐16%   
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As a Proxy measure for disorder relating to the night time economy, the Partnership looks 

specifically at the geographic areas of Carlisle City Centre and Penrith Town Centre, 

incorporating the major night time economy areas.  When comparing April 2010 – March 2011 

with the same time the previous year, public order offences in these geographic areas have 

seen an overall reduction of ‐8%.  Broken down by District, we can see the following changes: 

Penrith   =  +7% 
Carlisle   =  ‐12% 
 
The 7% increase in Penrith Town Centre is due to significant percentage increase between 
January – March 2011.  Although we can see significant percentage increases, this equates to 
an increase of 5 public order offences.  Although the task group will continue to monitor this 
situation, the small number of actual offences does not warrant extensive further action at this 
time. 
 

Street Pastors 

Street Pastors are a group of volunteers who visit the night time economy to ensure visitors are 

safe and to offer assistance to those who need it.  In Carlisle the project is run in Partnership 

with the Salvation Army and local churches and is supported fully by the Partnership and Police 

Patrols. 

The Street Pastors’ patrol Carlisle City Centre between 10pm and 3am on a Saturday night, 

equipped with bottles of water, lollies, flip flops and first aid equipment to help people who 

may need assistance or in some cases, calm situations down.  The Pastors are not there to 

preach but to offer help and advice to individuals and groups that request it. 

The project has been well received by individuals in Carlisle since the project started on the 29th 

May 2010.  Although the Street Pastors do not get involved in cases of public order or alcohol 

related crime, the projects have been known to have a calming effect on visitors to the night 

time economy.  This can be seen in the significant reductions Carlisle has seen in public order 

offences.   

When comparing the 6 months prior to the Street Pastors inception with the 6 months 

following, Carlisle City Centre has seen a 17% reduction in public order offences. 
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World Cup Campaign 

During the world cup period, the Partnership, in conjunction with Cumbria Constabulary, ran an 

awareness campaign relating to domestic abuse and violent crime, issues that were at risk of 

increasing during this period. 

In order to add value to the work of partners, the partnership helped to deliver key messages 

through working with licensees and other relevant establishments to display messages in the 

form of posters, beer mats and bar cards.  The messages aimed to reduce violent crime, deter 

offenders of domestic violence and to encourage victims of domestic violence to report 

incidents to the police. 

Comparing the 2 months covering the World Cup campaign period in 2010 with the previous 

world Cup period in 2006 we can see the following changes: 

          Carlisle     Eden 

Violent Crime        ‐23%      ‐21% 

Public Order Offences     ‐23%      +12%* 

*This equates to an increase of 2 public order offences. 

Comparing the 2 months covering the World Cup campaign period in 2010 with the same time 

frame in 2009 we can see the following changes: 

          Carlisle     Eden 

Violent Crime        ‐13%      ‐19% 

Public Order Offences     ‐11%      +52% 

 

Taxi Rank Marshals 

The Violent Crime Task Group identified that there is a potential for alcohol related violence 

and anti social behaviour being committed while people are waiting for taxis at the end of the 

night.   

In response to this, taxi rank marshals are deployed on targeted nights, such as bank holidays or 

world cup match days, to ensure people are waiting in an acceptable manner.  The Marshals 

ensure that individuals and groups waiting for taxis are doing so in a safe environment and 
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provide early interventions to prevent anti social behaviour or arguments escalating into 

violence. 

Taxi rank marshals have been deployed 11 times in Carlisle and 6 times in Eden throughout 

2010/11.  They are part of a series of co‐ordinated interventions to ensure the night time 

economy in Carlisle and Eden is as safe as possible.   

This co‐ordinated programme of activities has contributed to the overall reductions in alcohol 

related violent crime and public order offences in Carlisle City Centre and Eden Town Centre. 

When comparing April 2010 – March 2011 with the same time the previous year, North 

Cumbria has seen an overall reduction of ‐3% in violent crime.  Broken down by District, we can 

see the following changes: 

Penrith   =  ‐8% 
Carlisle   =  ‐2% 
 

When comparing April 2010 – March 2011 with the same time the previous year, North 

Cumbria shows a 19% reduction in alcohol related violent crime.  Broken down by 

neighbourhood policing teams covering Carlisle and Eden we can see the following changes: 

Penrith  NPT’s (1)  =  ‐24%               
Carlisle  NPT’s (3)  =  ‐16% 
 
 
Christmas campaign 
 
The Christmas period has historically been a time when violent crime has increased.  To combat 
this, the violent crime Task group worked alongside Cumbria Constabulary to deliver a 
campaign aimed at reducing violent crime in the run up to and covering the festive period. 
 
The group worked with licensed premises to display posters, beermats and bar cards holding 
messages aimed at reducing both alcohol related violence and domestic violence.  In addition 
to this, the group worked with the press to deliver key messages and also utilised the radio 
campaign to reach a wider audiences.  
 
Comparing November – December 2010 with the previous year for the specific areas of Carlisle 
City Centre and Penrith Town Centre, we can see the following changes in violent crime: 
 
Carlisle   =  ‐5% 
Penrith   =  ‐8%   
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There was a 55 incident increase in domestic violence offences in North Cumbria when 
comparing December 2010 with December 2009.  Although this could be due to a seasonal 
trend, it could also be due to an increased awareness of services and a willingness to report 
incidents to the police by either a victim or a third party. 
 
 
Domestic Abuse ‐ Victim Safety 
 
To ensure victims of domestic abuse feel confident and secure, the Domestic Abuse Task Group 
has purchased and deployed a number of safety measures to compliment and add value to the 
work of the IDVA’s: 
 

 Personal Alarms 
o 200 personal alarms have been purchased specifically for victims of domestic 

abuse, but also to be deployed to other vulnerable groups where identified 

 Fire bags  
o These are installed onto letter boxes to prevent deliberate house fires when an 

attempt is made – 5 bags were installed specifically for domestic violence victims 
between April – September 2010. 

 Mobile phones 
o 4 mobile phones have been deployed to high risk victims of domestic abuse to 

ensure they have access to a telephone line to call for police assistance when 
necessary. 

 Home Alarms 
o 8 home alarms have been purchased.  These alarms are linked to a phone line 

and can alert the police directly when a victim of domestic violence is in danger 
and needs assistance.  These alarms are for high risk cases only and are deployed 
through the North Cumbria Public Protection Unit. 

 
All of the above security measures add value to the work of the IDVA’s in reducing repeat 
victims of domestic violence, through ensuring victims are safe, secure and confident in the 
services they liaise with. 
 
The 2010/11 repeat victim rate (as recorded by MARAC) for North Cumbria was 23 % 
compared with an end of year repeat victims rate of 27% in 2009/10.  This shows that the 
additional interventions being deployed by the Partnership to address domestic violence in 
North Cumbria are having a positive impact on the lives of people who have suffered from 
domestic violence. 
 
 


